AKAJEMUNJA TEXHUYKO-

§ BACIINTAUYUKUX CTPYKOBHUX
;Q CTYJINJA - OJICEK HAIII
$ /( Anekcanapa MeagegeBa 20, 18000

) Hui
https://odseknis.akademijanis.edu.rs/

MU3BELITAJ O CAMOBPEAHOBAILY
U OLEIbUBABY KBAJIMTETA
CTYAUJCKOTI ITPOTPAMA
KOMYHUKALINOHE TEXHOJIOTHUJE Y
AKAJEMHUJU TEXHUYKO-BACITUTAYKHUX
CTPYKOBHHUX CTYAHUJA - OACEK HHIII

Mapt 2023.




-

-

Crangapa 14

CUCTEMATCKO ITPAREIHE
U NNEPUOAUYHA ITPOBEPA
KBAJIUTETA




H3BemTaj 0 caMOBpeAHOBamY CTYAUjCKOT

CTAHJAP] 14

nporpama KomyHukanuoHe TexXHoJiorvje

a) Onuc TpeHyTHe cUTyaunuje

Y uw/by ocTBapvMBama OCHOBHMX 33JjlaTaka M Iu/beBa, AKaJleMHja TeXHUYKO-BallCUTAYKUX
CTPYKOBHHUX CTyAMja oacek Hu (y fasbeM TekcTy YcTaHOoBa), Iponucala je U yCBojuia NpoLeaypy
KpPaTKOPOYHOI ¥ JYyTOPOYHOTI IJIaHMpawka CBOJUX AKTUBHOCTH. Y OKBHUPY CBOje JeJlaTHOCTH
YcTaHOBa BpIIM IJIAaHMpake CBUX 00JIMKAa 0Opa30BHMUX, HAYYHUX, UCTPAXKMBAYKHUX U CTPYYHUX
aKTUBHOCTA M KOHTpPOJIy NOCTUIHYTHX pe3yaTaTa. llJaHupame ce BpLIM Ha OCHOBY JeTa/bHe
aHaJIu3e peJieBaHTHUX YHYTPALUbUX U CIIO/bAllbUX YNHUI/IALLA, 3 3aCHOBAHO je Ha CUCTeMaTUYHOM U
CTaJIHOM NPUKYI/bakby NOJATAaKa U BbUXOBOj CTPYYHO] aHa/IU3U. Pe3ysiTaTy nylaHMpamwa Cy NJIaHCKU
JOKYMEHTH KOjHU Cy JOCTYIIHHU jaBHOCTU U NIPUMeYjy ce y pafy YcraHosBe. [Iponenypa nianvpama
yK/bydyyje peJsieBaHTHE aKTUBHOCTHU Yy 006e30ehewy KBa/uTeTa, pa3Boja CTYAMjCKUX Nporpama,
VHBEeCTUpawa, peajusaliyje HaCTaBHOT IpolLieca, U3aBavyke JeJIaTHOCTH, OJpXKaBama 3ajeJHUYKHUX
CpeJZicTaBa 3a paj, IpyjeMa HOBUX JIMLA Y PaJiHA OJHOC, U3pajie HAyYHO-UCTPAXKUBAYKHUX IIPOjeKaTa,
OpraHM30Bama HAyYHUX U CTPYYHHUX CKYNOBa, Kao U YyroBapama ca [JobGaB/bauuMMa U
[oAyroBapadymma.

[ln1aH aKTUBHOCTH 0OyXBaTa eJieMEHTe KOjU ce OJHOCe Ha: YNUC CTyJeHaTa Ha CBUM HHUBOMMA
CTy[Mja, WHBECTHUIMje, HAYYHO-UCTPKUBAYKK paJ, peasun3alyjy HacTaBe, pacmnopes; HaCTaBe,
OpraHu30Bakbe HAyYHUX U CTPYYHUX CKYIOBA, U3/aBauKy JleJIaTHOCT, jaBHe HabaBKe, MehyHapoaHY
capajJiky, oipKaBakhe cpejicTaBa 3a pa/, onpeMy, 00jeKTe U UHCTaJlallyje, XUTUjeHy U 6e36e/JHOCT Y
pazay, paja CTpyYHHUX CAy»6u ¥ ¢uHaHcHja. CaBeT YcTaHOBe je ycBojuo CtpaTerujy o6e3behema
KBaJIUTeTa Ha npejsior HactaBHo-cTpyuyHor Beha, koja npeBuba o6siactu 06e36ehema KBaiuTeTa
U Mepe 3a HUXOBO ocTBapemwe. O pe3yjsTaTUMa KOHTpoJie 06e3behema KBajuTeTa caydibaBa ce
M3BeIlTaj KOjH je JOCTYIaH jaBHOCTU. YCTaHOBA PeJJOBHO MPEUCIIUTYje J1eJI0OTBOPHOCT CIIPOBELEHOT
MJIaHUpamka U KOHTPOJIe W PaJidi Ha HUXOBOM yHamnpehewy. KoHTposia ce o6aB/ba mopehemem
IJIAHMUPAaHUX W OCTBapeHUX Iu/beBa U MnopehewmeM ocTBapeHUX pe3y/TaTa YCTaHOBe ca
pe3yJiTaTUMa y NMPeTXOJAHOM MEepHOJy U ca pe3yJTaTUMa CJIUYHUX BHCOKOIIKOJICKMX YCTAaHOBA Yy
3eM/bU W CBeTy. YCTaHOBa pPEJOBHO M CHUCTEMAaTHUYHO KOHTPOJIMILE HCHYyHhaBakbe OCHOBHHUX
3a/laTaka, Aajyhu NpUOPUTET OCTBapemy 0OpPA30BHUX LU/bEBA. JaBHOCT y paay obesbeheHa je
oMmoryhaBameM NPUCTyNa JOKyMEHTAlWjU Y Be3U IJIaHUpaka U KOHTPOJIe Ha CajTy YCTaHOBE.

YcTaHOBa KOHTHHYHPAaHO U CHUCTEMATCKH MNPUKYIJba NoTpebHe HHPoOpMaluje o 06e36ehewmy
KBaJ/IUTeTa W BPIIM NEepUOJUYHE MPOBepe Y CBUM ob6sacTUMa o6e36ehema KBasuTeTa. YCBajarbeM
CtpaTteruje o6e36ehewa kBamvTeTa U [lpaBUIHMKA O cTaHJapAyMMa W IOCTYNKY o06e36ehema
KBaJUTeTa M YyCTaHOB/baBambeM oOpraHa o6e3beherma M KOHTpOJie KBaJIUTETa, YCTaHOBa je
06e36earsia UHCTUTYLMOHA/JHE OKBHUpE 3a CUCTEMATCKO mnpahewe, KOHTpoJy, 00e3behewme u
yHanpehuBawe KBaJMTETa y CBUM ob6JlacTuMa o6e36ehema kBasuTeTa. YcTaHoBa je 06e36eausa
yca0Be U HHOPACTPYKTYPY 3a peJJOBHO, CUCTEMATCKO NMPUKYI/balbe U 06pajly moJlaTaka MoTpe6bHUX
3a OLeHYy KBaJIMTETA y CBMM O00JIacCTUMAa Koje Cy NpeJMeT CaMOBpEeJHOBama. 3a CBaKy 06J1acT
06e36ehewa KBa/UTETA yTBPhEHU Cy MOCEOHU MEeTOAU U UHAMKATOPU 3a npahewe U BpeJHOBabE
KBaJIUTETa, Ka0 U CHUCTEeM MOJACTHULAjHUX U KOPEKTUBHUX Mepa 3a obe3beheme 3as0BosbaBajyher
HUBOA KBAJIUTETA.

YcTaHOBa, IyTeM aHKeTUPawa, 06e36ehyje pefoBHY NOBpaTHY MHPOPMALUjy 0 IOC/A0/iaBalla, KO/
KOjUX Cy 3alOlll/beHU AUIJIOMUPAHU CTyJeHTHU YcTaHoBe. Of mocjofaBala ce J00ujajy KOpHUCHe
MHpopMaLuuje o ToMe WITa 6UM Tpebaso yHanpeJUTH Y HACTAaBHOM MpoOlLeCy, Kako OU CTyJeHTH
CTEKJIM KOMIIETEHLHUje Koje cy noTpebHe npuBpeau. Takobhe, mpeko aHKeTa, YCTaHOBaA O pXaBa Be3y
M Cca CBOjUM OUBLIMM CTYJEHTHMMAa U carje/laBa TPeHYTHY CUTyal{jy OKO TOra KakKo ce KOTHUpPaAjy
MojeIMHU CTYAUjCKU TNPOrpaMHd Ha TPXKUILTY. 3HA4YajHa Be3a OCTBapyje ce u ca HanuoHasHOM
CY>K60M 3a 3aM01I/baBakbe.
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YcraHoBa o06e36ebhyje U mojaTke MoTpebHe 3a ynopehuBame ca CTPAaHUM BHUCOKOIIKOJICKUM
yCcTaHOBaMa y MorJie/ly KBaJUTeTa Y CKJIaAy ca MpUHIUNUMa yTBpheHuM y CTpaTeruju o6esbehema
KBaJIMTeTa. Y TOM I[UJbY, YCTAaHOBA je 3aK/by4yrJa yToBope 0 capa/iihy ca BUIlle MHOCTPAHUX CPOJTHUX
BHCOKOIIIKOJICKMX yCTaHOBAa C IMJbeM yHanpebewa capajiihe, pa3Boja KOHKpPETHHX IIpoOjeKaTa,
pasMeHe HMCKyCTaBa M yHamnpehemwa HaydHOr M HacTaBHOT mpoleca. HapouuTo cy 3HavyajHa 6usa
ydyeutha y mehyHapogHum Epasmyc nmporpamuMma, re je YcTaHoBa MorJia KOHKPETHO Ja yrnopeau
3HayajHe mNapaMeTpe ca CBOjUM CTPaHUM MMapTHEPUMa Ha MpojeKTMMa. Y TOM MOTJeAy Kpo3
npojekat ECBAC- 517200- TEMPUS-1-2011-1-BE TEMPUSSMGR, VYcraHoBa je ypaauia
KOMIIapaTUBHY aHa/IM3y CTamba y 00J1IaTHU MOJHUTHKe KBaJUTeTa Ha pesaauuju Penyoauka Cpbuja u
EY, koja joj je mocsy>kusia Kao OCHOBA 3a YHarnpehemwe y 0Boj 006J1aCTH.

Takobe, pagu mMehyHapojHe BUJJ/BUBOCTH CBOje MoCcBeheHOCTHM CUCTEMCKOM pa3BOjy MOJUTHKE
o6e3behewa KBajUTeTa, 18 NMpaBUJIHUKA je pa3BUjeHO Yy capa/iibu Ca CTPAaHUM BHCOKOLIKOJCKUM
yCTaHOBaMa M MpPeJCTaB/beHO Ha CPICKOM U €HIJIECKOM je3UKy. [[paBUJIHUKOM O CTaHAapAuMa U
MOCTYNKy 006e36ehewa KBasuTeTa, NpeJBUheHo je pe/loOBHO NMepUOAUYHO BpeJHOBathe KBAJUTETQ,
HajMame je/JHOM y TpU ro/iMHe, y3 MOTyhHOCT /ja ce U3BPLIY Y BaHpeJHA NpOBepa KBaJUTETA, aKo 3a
TUM IIOCTOjU MOTpeba. YCTaHOBa CHPOBOAM TMOCTyNAaK CaMOBpeJHOBawma M IpOBepe HUBOA
KBa/IUTETa, TOKOM KOjer MpoBepaBa cipoBohemwe yTBpheHe cTpaTeruje U MOoCTynKe 3a obe3beheme
KBaJIUTETa W JOCTUTHYTHU HUBO OCTBapuBawa yTBpheHUX cTaHjapha KBaauTeTa. [lepuogudHo
CaMOBpeJJHOBale M NMpPOBEPYy HUBOA KBaJUTETa CTaHAapja obaB/ba KoMucuja 3a obesbeheme u
yHanpehewe KBa/MTeTa, Ha HauyuH npeaBubeHuM [IpaBUIHUKOM O cTaHZapAyMMa M NOCTYIKY
o6e36ehemwa kBanuTeTa. KoMucuja cacraBsba, jeJaHNyT Y YeTUPU FOJJMHE, jeIUHCTBEHU U3BELITAj O
UCIIyHeHOCTHU CBUX INPONMCAHUX CTaHZApJAa KBajJMTeTa YcTaHoBe. M3BellTaj 0 caMOBpeJHOBamY.
M3BeliTaj 0 caMOBpeIHOBaWY pa3MaTpa U ycBaja HactaBHo - cTpy4yHo Behe YcraHoBe. M3BeliTaj o
CaMOBpeJJHOBalky YYUHEH je JOCTYIHUM jaBHOCTH O00jaB/bMBamkeM Ha WHTepHeT cTpaHULU
YcTraHoBe ¥ 04 LUITaMIIaH je.

CBM HACTaBHMIM, aCUCTEHTH, CapaJHULM Y HAaCTaBM U HEHACTaBHU paJHHULU YIO3HATHU Cy ca
YCIIOCTAaB/bEHUM CHCTEMOM o06e36eherma KBasuTeTa. M3BelmiTajuy o pe3yaTaTHMa aHKETHPAHha,
M3BEITaju 0 YCIeXy CTyAeHaTa y CTyAupamy U Ha UCTUTUMA, IpeAMeT Cy pasMaTpama Komucuje 3a
06e36eheme 1 yHanpehewe kBaauTeTa U HacraBHor Beha YcraHoBe.

6) AHa/IM3a ¥ IPOLIEHA TPEHYTHE CUTyaluje C 063MPOM Ha MPETXO HO
AedrHUCaHe U/bEBeE, 3aXTeBe U OUYEKHBakbha

YcraHoBa ¥ cTypujcku nporpaM KoMyHHUKalMOHe TeXHOJIOTHje y BeJIMKOj Mepy HCIyHaBa
Cranpapn 14.

YcraHoBa je o6e3benusia cnpoBohewe yTBpheHUX CTaHAapZia M INOCTyNakKa 3a OLemhHBambe
KBa/IMTeTa U 00aB/batbe CBUX 3a/laTaKa Koje y TOM IpoLecy UMajy cy6jeKTH y cucTeMy obe3behema
KBaj/MTeTa ycTtaHoBe. Takobe, YcTaHoBa je 06e36eusia ycjioBe U UHPPACTPYKTYpPy 3a peJlOBHO,
CHUCTEMATCKO MPHUKYI/bakbe U 00pajly moJlaTaka NOTPeOHUX 3a OlleHY KBaJIMTeTa Yy CBUM 06JiacTUMa
KOje cy mpeJMeT caMOBpeJlHOBama. YCTAaHOBA je o6e36eausia MexaHHU3Me 3a Jl06Hjarbe peJjoBHE
noBpaTHe WHQopMalyje oJ NocaojaBana, npejcraBHUKa HalnuoHanHe ciayx6e 3a 3anoll/baBambe,
CBOjUX OWBIIMX CTyJeHaTa W JApyrux OJAroBapajyhux opraHusanuja o0 KOMIIeTeHIHjaMa
JAUILJIOMUPAHUX CTYZeHaTa.

Paau mehyHaposHe BUIJbUBOCTH CBOje MTOCBENeHOCTH CUCTEMCKOM pa3Bojy MOJIUTHKe 06e30ehema
KBaJInTeTa, 18 npaBUJ/IHUKA je pa3BUjeHO y Capa/iibU Ca CTPAHUM BUCOKOLIKOJICKUM YCTaHOBaMa U
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Komucuja o camoBpeIHOBawy CacTaBJba, jeJaHNYT Y YeTUPHU TOJUHE, jeIUHCTBEHU U3BELITAj O
HWCIYHEHOCTU CBUX IPONMCAHUX CTaHJapJa KBajiuTeTa YcraHoBe. CBU HAaCTaBHUIM, aCUCTEHTH,
capaJJHULM y HACcTaBM M HEHAaCTaBHM paJHULM YMNO3HATU Cy Ca YCIOCTaB/bEHUM CHUCTEMOM
o6e36ehema kBasnTeTa. CBM HACTaBHUIM, aCUCTEHTH, CapaZHULM Y HACTaBU yIIO3HATH Cy ca
pe3yJITaTUMa aHKeTHUPaa, U3BEILUTAjU 0 YCIleXy CTyJeHaTa y CTyAUpamky U Ha UCIIUTUMA.

B) AHa/IM3a €/1a60CTHU M NOBO/bHUX e/IeMeHaTa

OBa aHas1M3a 6uhe faTa TabesapHo.

IlpeagnocTn

CiaéocTH

V' PejioBHE MOBpaTHe HHpOpMaIHje 0
KBaJIUTETY CTEYEHUX KOMIIeTeHIIHja
JUIVIOMUPAHUX CTy[€HATa +++

HeznoBo/bHa 3aMHTEPECOBAHOCT U
006jeKTUBHOCT y UCIyHaBaby
CTY[eHTCKUX aHKeTa +++

HacTaBe +++

v’ Ilpukymnbatbe JO6PUX UCKYCTaBa y
06e36ehewy KBa/IUTETA 0 UHOCTPAHUX
BHCOKOIIKOJICKUX YCTAHOBA ++

v JaBHOCT pe3ysiTaTa npoleHe KBajuTeTa ++ |v Heo036U/bHO U HeaZileKBaTHO OLl€HbUBakhe
v Tlpahere, yckinahuparbe u mopeheme ca v' MaJsu nporeHaT 0/I3UBa CTyAeHaTa y
KBaJIMTETHUM CTPAaHUM HayYHUM NONOYHaBakby aHKeTe
WHCTUTYLHjaMa ++ v' Cna6o cnpoBoheme KOPeKTUBHHUX Mepa ++
V" Behu 6poj MehyHapoJHUX IpojekaTa Ha v' HemoBosbaH cTelleH 3aMHTEPECOBAHOCTHU 3a
KOjUMa je YcTaHOBa y4eCTBOBaJIa UJIH U ia/be cnpoBoheme nocrynaka o6e3doehema
y4ecTByje +++ KBaJIMTeTa KO/, 10jeIMHUX HAaCTaBHUKA ++
" Pe0BHO aHA/IM3UPalbe MPOJIA3HOCTH v" HezmoBo/bHa MOTUBHCAHOCT 3aMOCJAEHHUX 1A
CTy/leHaTa Ha UCIIUTUMA +++ ce aKTUBHHUje YKJ/byue y npolec
v JaBHOCT M3BellITaja KOMHCH]e 0 06e36ehera KBaJIUTeTa +++
CIPOBE/IEHUM NEPUOJUYHUM POBepaMa v YBpeXeHO MUIIlJbethe CTy/IeHaTa Jia
KBaJIUTETa y CBUM CeTMeHTHMa paja HbUX0BO MUILIJbEHE J1aTO KPO3
YCTaHOBeE +++ aHKeTHpame Hehe 6UTH caryieZlaHo Ha
IpaBy HA4YMH ++
v" Hemnocrojatbe afieKBaTHOT HHGOPMALMOHOT
CUCTeMa Kao MoJpUIKe 32 CUCTEMCKO
npahemwe U NpoBepy KBaJIUTETA ++
MoryhHocTH OnmacHocTH
v Tlogpuika maptHepa u3 EY, y pa3Bojy v Hemnocrojamwe cTaHZapAK30BaHe U HAYYHO
NOJIMTHUKE KBAJIUTETA +++ BepruUKOBaHE METO/,0JI0THje UHTEPHE U
v EKcTepHa eZiyKaluja CTy/jeHaTa o eKCTepHe eBaJlyaljje BUCOKOLIKOJICKUX
BaXXHOCTH 00j€KTUBHOT U KBaJIUTETHOT yCTaHOBA +++
NPHUCTYIA AaHKETUPAKY +++ v’ JloHolllee NOrpelHuX 3aK/bydaKka Ha OCHBY
v' AmnunMpanme 3a HoBe MehyHapoHe ypabheHuX aHKeTa 360T HE06jeKTUBHOT
NIpOjeKTe, HAPOYHUTO OHE Koje ce 6baBe olLlelkUBaba
NpoIecOM Mo6oJblllakhba KBAJIUTETA v/ 3axTeBH y norJieay ctaaapza 14 ce

noBehaBajy, mTo foAaTHo onTepehyje
3aM0CJIeHE U CTYJleHTe +++
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r) IIlpeaJsior Mepa U aKTUBHOCTH 3a YyHanpehemwe Crangapaa 14.

e KoHTuHyHpaHO 06e36eheme noBpaTHUX HUHPOPMaIHja 01 CTPaHe AUINJIOMHAPAHUX
CTyZeHaTa, nocjaoAaBana v HauuoHnasnHe ciay:x6e 3anoui/baBama;

e AHUMHpame CTy/ieHaTa /ia 036U/bHHje NMONYHhaBajy aHKEeTy KaKo OU MPUAO0NPUHETH
noBehamwy KBa/IMTeTa HaCTaBe

e AKTHBHHjU paj Ha alJIMIUpakby 32 MehyHapoiHe TPOjeKTe, HAPOYHUTO OHe Koje ce baBe
npolecoM no6oJsbliakha KBaJIMTETA HACTaBe

e [IpoHanaxewe aZleKBaTHUX HAUMHA 3a CTUMYJIMCatbe CTyleHaTa 3a KBaJINTeTHHje yyelthe y
CTYZIeHTCKOj aHKEeTH U 3aloCc/JeHUX 3a y4elhe y nocryniyuma o6e36eherma KkBasMTeTa

e [Ipaheme u ycknahuBamwe ca KBaJIUTETHUM CTPAHUM HAaCTaBHUM U UCTPAKUBAYKUM
WHCTUTYyLMjaMa U

e YBohewe HHPOPMALMOHOT CUCTEMA KA0 NOAPIIKe CIPOBOhehYy NepUOUYHUX TPOBEpPa
KBaJIUTETA.

A) Ipuao3u u nokasaresbu 3a Crangapa 14

IIpuaor 14.1 UHpopMalMje npe3eHTOBaHE HA CajTy BUCOKOUIKOJICKE YCTaHOBeE O
AaKTUBHOCTHMaA Koje 06e36ehyjy cucremaTcko npahemwe 1 nepuoJu4Hy NpoBepy KBajuTeTa y
LU/bY OJip2KaBama U yHanpehemwe kBa/iMTeTa paZia BUCOKOLIKOJICKE YCTAaHOBE.

HajsHavajHUju JOKYMeHT KojuM YcTaHoBa o06e36ehyje cucremarcko mnpahewe U yHanpebhewe
KBasiMTeTa je CTpaTeruja o6e3behema KBaaMTeTa, KOja ce HaJla3U Ha CajTy YcTaHOBe, Mehy ocTasuM
jaBHO JJOCTYNIHUM JIOKYMEeHTHMa.

Takohe ce Ha cajTy YcTaHOBe HaJjla3d joll HEKOJIMKO 3HAuajHUX JOKyMeHaTa 3a o6e36eheme
KBaJIUTETA U TO:

v'  [loJUTHKA KBAJIUTETA

v H[!aBI/IIIHI/IK 0 CTAHAAPAWMA U MTOCTYIKY o6e36eherha KBaJIUTETA

v' [IpaBUJIHUK O CTYZAEHTCKOM BPe/HOBahy KBAJIUTETA CTYAH]ja

Ha cajty YcranoBe nocToju u mpeTxoaHu M3Beiraj o caMoBpeIHOBamwkY, KOju je YcraHosa ypanuna 2020.
TOJINHE.
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